
Na temelju 6lanka 9, lzjave o osnivanju Gradskog stambeno komunalnog gospodarstava
d.o.o. (Dalje: GSKG d.o.o.) (potpuni tekst od 30.06.2020.9.), direktor DruStva donosi sljedecu

PRAVILNIK

O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI
I IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE I NJEZINOG ZAMJENIKA

Sadriaj Pravilnika

dlanak 1.

1. Ovim se Pravilnikom urecluje postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti tj.
prijavljivanje nepravilnosti u GRADSKO STAMBENO KOMUNALNOM GOSPODARSTVU
d.o.o. (u nastavku teksta: poslodavac) te imenovanja povjerl.jive osobe za unutarnje
prijavljivanje nepravilnosti (u nastavku teksta: povjerljiva osoba), njezinog zamjenika i

tre6e osobe.
2. Tumadenja svih spornih pitanja vezanih uz primjenu ovog Pravilnika trebaju se temeljiti na

cilju Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti, a to je u6inkovita zastita prijavitelja
nepravilnosti koja ukljuduje i osiguravanje dostupnih ipouzdanih nadina pri.javljivanja
nepravilnosti.

3. Ovim Pravilnikom ne utjede se niti ogranidava pravo na vanjsko prijavljivanje (prijavljivanje
pudkom pravobranitelju ili drugim nadleznim tijelima), niti na pravo na javno razotkrivanje
(prijavljivanje javnosti) sukladno Zakonu o za5titi prijavitelja nepravilnosti.

Nepravilnosti

Clanak 2.

U smislu ovog Pravilnika nepravilnosti su radnje ili propusti:
1. koji su protupravni iodnose se na podrudje primjene propisa, ili su u suprotnosti s ciljem

ili svrhom tih propisa koje su obuhva6ene podrudjem primjene akata Europske unije
navedenih u dijelu l. Priloga Zakona o zastiti priiavitelia nepravilnosti koji se odnose na
sljede6a podrudja:

- javnu nabavu
- financijske usluge, proizvode itrZista te sprjedavanje pranja novca ifinanciranja

terorizma
- sigurnost isukladnost proizvoda
- sigurnost prometa
- za5titu okoli5a
- za5titu od zradenja inuklearna sigurnost
- sigurnost hrane i hrane za 2ivolinje, zdravlje i dobrobit 2ivotinja
- javno zdravlje
- zaStitu potro5ada
- za5titu privatnosti iosobnih podataka te sigurnost mre2nih i informacijskih sustava.

2. kole utje6u na financijske interese Europske unije kako je navedeno u dlanku 325.
Ugovora o funkcioniranju Europske unije i dodatno utvrdeno u relevantnim mjerama
Europske unije

3. koje se odnose na unutarnje tr2iste, kako je navedeno u dlanku 26. stavku 2. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije, ukljuduju6i povrede pravila Europske unije o trzisnom
natjecanju i drzavnim potporama, kao i povrede koje se odnose na unutarn.ie trZiSte u
odnosu na radnje kojima se krse pravila o porezu na dobit ili aran2mane dija je svrha
ostvariti poreznu prednost koja je u suprotnosti s ciljem ili svrhom primjenjivog
zakonodavstva o porezu na dobit

4. koje se odnose na druge odredbe nacionalnog prava ako se takvim krSenjem ugro2ava i

javni interes.
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lmenovanje povjerUive osobe i zamjenika

Clanak 3.

1. Povjerljiva osoba je fizi6ka osoba zaposlena kod poslodavca ili treca fizidka osoba
imenovana od strane poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s

prijaviteljem i vodenja postupka zastite u vezi s prijavom nepravilnosti.

2. Poslodavac imenuje povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti i njezinog
zamjenika na prijedlog najmanje 20 o/o radnika zaposlenih kod poslodavca ili radnidkog
vijeca odnosno sindikalnog povjerenika kojije preuzeo prava i obveze radni6kog vije6a.

3. Postupak imenovanja povjerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe pokre6e se
upucivanjem poziva zaposlenicima poslodavca za imenovanje povjerljive osobe i niezina
zamjenika na prikladan nadin koji omogu6ava dostupnost zaposlenicima.

4. Pozivom se zaposlenici obavjestavaju o provedbi postupka imenovanja povjerljive osobe
izamjenika povjrljive osobe te ih se poziva da u roku ne kra6em od 15 dana, predloZe
povjerljivu osobu i njezina zamjenika.

5. lme predloZene povjerljive osobe injezina zamjenika dostavlja se pisanim putem na e-
mail adresu: noreplyGSKGpravni@zgh.hr bez odgode, a najkasnije u roku od 8 dana,
nakon primitka poziva.

6. U sludaju vi5e prijedloga radnika prednost 6e imati prijedlog koji ima ve6u podrSku radnika,
a u sludaju prijedloga koji imaju jednaku podrSku radnika, prednost ce imati prijedlog koji
je prvi zaprimljen.

7. Poslodavac 6e imenovati povjerljivu osobu injezina zamjenika bez prijedloga najmanje 20
% radnika zaposlenih kod poslodavca ili radnidkog vije6a odnosno sindikalnog povjerenika
kojije preuzeo prava i obveze radnidkog vije6a.

Pristanak povjerljive osobe i zamjenika

e lanak 4.

1. Radnici koji predlaZu povjerljivu osobu in.jezinog zamjenika trebaju prethodno dobiti
njenu suglasnost za imenovanje koja se daje u pisanom obliku izajedno s prijedlogom
dostavlja poslodavcu.

2. Poslodavac imenuje povjerljivu osobu i njezinog zamjenika uz njezinu pisanu
suglasnost za imenovanje.

3. Poslodavac povjerljivoj osobi izam,jeniku daje Odluku o imenovanju.
4. Povjerljiva osoba i zamjenik duZni su prije po6etka obavljanja poslova iz svoje

nadleZnosti potpisati lzjavu o povjerljivosti koja se prilaZe odevidniku zaposlenika.

Razrjeienje povjerljive osobe i prestanak te duinosti

Clanak 5.

1. Povjerljiva osoba i/ili zamjenik mogu u svako doba pisanim putem tra2iti da ih se razrijeSi,
odnosno dati pisanu izjavu da povlade svoj pristanak

2. U sluda.ju iz stavka 1. ovoga ilanka poslodavac de razrijeSiti povjerljivu osobu i/ili
zamjenika, le zalraZiti prijedlog za imenovanje druge osobe i postupati sukladno dlanku 3.

ovoga Pravilnika.

3. Ako povjerljivoj osobi ili zamjeniku prestane ugovor o radu kod poslodavca time joj prestaje
svojstvo povjerljive osobe ili zamjenika.

4. U sludaju prestanka obavl.janja funkcije povjerljive osobe, do imenovanja druge povjerljive
osobe sve poslove povjerljive osobe obavlja zamjenik.

5. Ako i povjerljiva osoba i njen zamjenik prestanu obavljati svoju funkciju povjerljive osobe
odnosno zamjenika povjerljive osobe, poslodavac bez odgode privremeno imenuje lre6u
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osobu za povierljivu osobu. Sva prava, ovlasti iobveze povjerljive osobe na odgovarajuci
na6in primjenjuju se na privremeno imenovanu osobu.

6. Povjerljiva osoba, zamjenik itre6a osoba duZna su i po prestanku obavljanja du2nosti
temeljem ovog Pravilnika, pa i nakon prestanka radnog odnosa kod poslodavca duvati
povjerljivost podataka za koje je doznala tijekom obavljanja poslova povjerljive osobe.

Zamjenik i privremeno imenovana tre6a osoba

Clanak 6.

1. Odredbe koje se ti6u zaStite, prava idu2nosti povjerljive osobe na odgovarajuci se nadin
odnose i na zamjenika povjerljive osobe, kao i na privremeno imenovanu tredu osobu.

2. Zarryenik preuzima funkciju povjerljive osobe 6iji je zamjenik kada povjerljivoj osobi
prestane ta duznost iz bilo kojeg razloga, i to do imenovanja druge povjerljive osobe,
odnosno u sludaju duZe nenazo6nosti povjerljive osobe (petnaest ivi5e dana), ili ako ga
povjerljiva osoba posebno na to ovlasti, ili u sludaju krace nenazodnosti povjerljive osobe
ako postoje opravdani .azlozi da se ispitivanje prijave nepravilnosti ne odgada do povratka
povjerljive osobe.

3. Kada okolnosti sluda.ia to zahtijevaju, u dogovoru s povjerljivom osobom zamjenik moZe
redovito sudjelovati u radu povjerljive osobe, kao njen pomo6nik.

4. Kada sadr2aj prijave nepravilnosti ukazuje da je to potrebno, povjerljiva osoba mo2e
zataaili od poslodavca odnosno nadleznog ti.iela poslodavca da se u postupak ispitivanja
pritu2be ukljude nadleZne osobe odnosno tijela poslodavca koji raspola2u odgovarajucim
informacijama odnosno znanjima potrebnim za ispitivanje prituZbe. Osobe odnosno
dlanovi tijela koji su ukljudeni u postupak ispitivanja prituZbe duZni su duvati identitet
prijavitelja nepravilnosti i povjerljivost podataka koje doznaju tijekom sudjelovanja u
ispitivanju pritu2be. O tome daju izjavu u pisanom obliku koju su duZni potpisati.

Opoziv povjerljive osobe

6lanak 7.

1. lmenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika poslodavac 6e razrijesiti bez odgadanja
na temelju pr|edloga najmanje 20 o/o radnika zaposlenih kod poslodavca ili radnidkog
vije6a odnosno sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnidkog vijeca .

2. U sludaju opoziva poslodavac je duzan povjerljivu osobu razrije5iti u roku od mjesec dana
od dono5enja odluke o opozivu.

3. Do donosenja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe poslove povjerljive osobe
obavlja njezin zamjenik, osim ako okolnosti upucuju na to da je potrebno privremeno
imenovati tre6u osobu za povjerljivu osobu.

4. Prilikom opoziva, najmanje 20 o/o radnika zaposlenih kod poslodavca, ili radnidko vijece
odnosno sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava i obveze radnidkog vUeca odmah 6e
dati prijedlog nove povjerljive osobe, a ako to nije mogude postupit 6e se sukladno dlanku
3., st. 7. ovog Pravilnika.

Osiguranje nesmetanog djelovanja

Clanak 8.

1. Poslodavac mora povjerljivoj osobi, zamjeniku i tre6oj osobi omoguciti rad i nesmetano
d.jelovanje radi postupanja po unutarnjim prUavama nepravilnosti, u tom smislu ne smije ih
rasporediti na mjesto rada, smjenu isl. koji bi onemogudili ili bitno ote2ali njihovo
d.ielovanje.

2. Zbog svojeg djelovanja u dobroj vjeri kao povjerljiva osoba, zamjenik ili tre6a osoba ne

smiju trpjeti nikakve Stetne posljedice.
3. Poslodavac je du2an, u skladu s potrebama i mogucnostima, osigurati povjerljivoj osobi

odgovarajudu izobrazbu u svrhu sto kvalitetnijeg obavljanja zada6a povjerljive osobe.
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Povjerljiva osoba duZna je sudjelovati u programima izobrazbe koji se odnose na za6titu
prijavitelja nepravilnosti, o kojma se suglasila s poslodavcem.

Obavijest o povjeruivoj osobi i zamjeniku

Ctanak 9.

O povjerljivoj osobi izamjeniku Poslodavac 6e obavijestiti sve radnike u roku od odmah nakon
donosenja Odluke o imenovanju, sukladno 61. 24 ovog Pravilnika.

Zabrana osvete

e lanak 10.

1. Poslodavac se ne smije osvedivati, poku5avati osveiivati ili prijetiti osvetom prijavitelju
nepravilnosti i povezanim osobama zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog
razotkrivanja te povjerljivoj osobi, njezinu zamjeniku itre6oj osobi zbog postupanja po
unutarnjim prijavama nepravilnosti.

2. Osvetom se osobito smatraju postupci:
a. privremenog udaljavanja, otkaza, razrjesenja ili jednakovrijednih mjera
b. degradiranja ili uskraiivanja mogu6nosti za napredovanje
c. prijenosa duZnosti, promjene mjesta rada, smanjenja pla6e, promjene radnog

vremena
d. uskraiivanja moguinosti za osposobljavanje
e. negativne ocjene rada ili preporuke za zapo5ljavanje
f. nametanja ili odredivanja stegovne mjere, prijekora ili druge sankcije,

ukljuduju6i fi nancijsku sankciju
g. prisile, zastrasivanja, uznemiravanja ili izoliranja
h. diskriminacije, stavl.janja u nepovoljni polo2aj ili nepravednog tretmana
i. uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, a za to su bili

ispunjeni zakonski uvjeti, ako je radnik imao opravdano odekivanje da ce mu
isti biti ponuden

j. nesklapanja uzastopnog ugovora o radu na odredeno vr[eme u skladu s
odredbama nacionalnog prava u podrud.ju radnih odnosa, ili njegova
prijevremenog raskida

k. prouzrodenja Stete, ukljuiuju6i Stetu nanesenu ugledu osobe, osobito na
druStvenim mre2ama, ili financUskog gubitka, uklju6uju6i gubitak poslovanja i

gubitak prihoda
L negativnog oznadavanja na temelju neformalnog ili formalnog sektorskog

sporazuma ili sporazuma koji se primjenjuje na cijelu industriju, Sto mo2e
znaditi da osoba u buduinosti nece mo6i naci posao u tom sektoru ili industriji

m. prijevremenog raskida ugovora o nabavi robe ili usluga ili njegova poni3tavanja
n. ponistavanja licencije ili dozvole
o. upudivanja na psihijatrijske ili lijednidke procjene.

Dobra vjera prijavitelja nepravilnosti

e lanak 11 .

Prijavitelj nepravilnosti duZan je savjesno i po5teno prijavljivati nepravilnosti o kojima ima
saznanja i za koje je u trenutku prijavljivanja nepravilnosti imao opravdan razlog vjerovati da
su istinita.
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Odgovornost prUavitelja nepravilnosti u slueaju prijavUivanja nepravilnosti ili javnog
razotkrivanja

e lanak 12.

1 Ne smatra se da je prijavitelj nepravilnosti prekrsio bilo kakvo ogranidenje u vezi s
otkrivanjem informacija te ni na koji na6in ne snosi odgovornost u pogledu takve prijave
pod uvjetom da je imao opravdan razlog vjerovati da su prijava ili javno razotkrivanje tih
informaci.ja bili nuzni radi razotkrivanja nepravilnosti (osim u sludajevima propisanim 61.

4. st. 2. i al. 5. st. 2. Zakon o za5titi pr[avitelja nepravilnosti).

Prijavitelji ne snose odgovornost u pogledu stjecanja prijavljenih ili javno razotkrivenih
informacija ili pristupa njima, osim ako takvo stjecanje ili pristup ne predstavlja samostalno
kazneno djelo.

2

3. Ako podnositelj prijavi nepravilnost ili javno razotkrije informacije o nepravilnostima, a te
informacUe ukljuduju poslovne tajne, a ispunjava uvjete za zastitu iz ovoga Pravilnika i
Zakona o za5titi prijavitelja nepravilnosti, takva prijava ili javno razotkrivanje smatraju se
zakonitima u ono.j mjeri u kojoj se takvo pribavljanje, koristenje ili otkrivanje zahti.ieva ili
dopusta pravom Europske unije ili nacionalnim pravom.

Sadriaj prijave

6lanak 13.
1. Prijava treba sadriavati podatke o:

- prijaviteljunepravilnosti
- naziv poslodavca pruavitelja
- prijavljenom tijelu ili osobi
- informacije o nepravilnostima
- datum prijave

2. Nedostaje li koji od podataka navedenih u stavku 1. ovog 6lanka, a bez tog
podatka/podataka se ne mo2e dalje postupati, povjerljiva osoba, zamjenik ili tre6a osoba
ce pozvati prijavitelja da prijavu dopuni, ako je to moguce.

3. Ako prijavitelj prijavu ne dopuni ili ako nije mogu6e prijavitelja pozvati da dopuni prijavu,
uz uvjet da se po istoj ne moze dalje postupati, povjerljiva osoba, zamjenik ili treca osoba
ce obustaviti postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti, o demu povjerljiva osoba
pisanim putem obavjegtava prijavitelja nepravilnosti.

4. Sastavni dio ovog Pravilnika je Obrazac- prijava nepravilnosti koji je Naveden u Prilogu 1 .

Pravilnika.

Zaprimanje i votlenje evidencije o prijavama

Clanak 14.

1. Prijavitelj nepravilnosti mo2e podnijeti prUavu zakonom propisanog sadr2aja u pisanom ili
usmenom obliku.

2. Pisani oblik podno5enja prijave nepravilnosti ukljuduje svaki oblik komunikacije koji
osigurava pisani zapis.

3. Usmeno prijavljivanje nepravilnosti mogude.je izvr5iti telefonom ili drugim raspolo2ivim
sustavima glasovnih poruka, a na zahtjev prUavitelja, ifizi6kim sastankom u razumnom
roku.

4. Ako se za podnosen.ie prijave upotrebljava telefonski urealaj na kojem je mogude napraviti
zvucni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem je mogu6e napraviti zvudni zapis,
povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na jedan
od sljede6ih na6ina:
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a. zvudnim zapisom razgovora u trajnom idostupnom obliku ili
b. potpunim itoinim prijepisom razgovora.

5. Ako se za podno5enje pri.iave upotrebljava telefonski uredaj na kojem nije mogu6e
napraviti zvudni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem ni.ie mogu6e napraviti
zvudni zapis, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku todnog
zapisa razgovora.

6. Ako osoba zatra2i sastanak s povjerljivom osobom u svrhu podno5enja prijave, povjerljiva
osoba osigurava, uz suglasnost prijavitelja, voclenje potpune i to6ne evidencUe sa
saslanka u trajnom i dostupnom obliku.

7. Povjerljiva osoba ima pravo evidentirati sastanak na jedan od sljede6ih nadina:
a. zvu6nim zapisom razgovora u trajnom idostupnom obliku ili

b. todnim zapisnikom sa sastanka
8. Povjerljiva osoba ponudit ce prijavitelju mogucnost provjere i ispravka prijepisa poziva,

zapisnika telefonskog razgovora izapisnika sa sastanka, kao i mogucnost potvrde toanosti
potpisom.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja

Clanak 15.

1 . Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapodin.je dostavljanjem prijave povjerljivoj
osobi. U svrhu prijavl.jivanja nepravilnosti povjerljiva osoba zainteresiranoj osobi kao
mogucem prijavitelju pru2a informacije o postupku podnoSenja prijave i ispitivanja prijave.

2. Povjerljiva osoba duzna je:

2.1. zaqimili prijavu nepravilnosti ipotvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana
primitka

2.2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zaStitu prijavitelja
nepravilnosti

2.3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti idostaviti prijavitelju povratnu informaciju
o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o
primitku prijave ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od
dana podnoSenja prijave

2.4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tUelima ovlaStenim na postupanje prema
sadrZaju prijave, ako nepravilnost n|e r[esena s poslodavcem

2.5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavilelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja
prijave

2.6. pisanim putem izvijestiti nadle2no tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o
zaprimljenim prijavama iishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odludivanja o
prijavi

2.7. duvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlaitenog
otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom
zakonu

2.8. pru2iti jasne i lako dostupne informacUe o postupcima za podnoienje prijave
nadleZnom tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucUama, tijelima,
uredima ili agencijama Europske unije nadleZnim za postupanje po sadrZaju prijave
nepravilnosti.

Obavijest iz todke 2.6. ovog 6lanka, mora sadrZavati:
3. naznaku prijavljene nepravilnosti
4. .ie li pri.iava ocjenjena osnovanom
5. je li identitet pruavitelja uspjeino za5ticen ili za5titi identiteta nije tra2ena

5.1. jesu li prijavitelju ugroZena ili povrue(lena prava zbog prijave te ukoliko jesu, jesu li te
povrede uspjeSno sprije6ene ili otklonjene

6. Poslodavac ne smije utjecati ili poku5ati utjecati na postupanje povjerljive osobe i/ili njezina
zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih za zaStitu
prijavitelja nepravilnosti.
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7. Povjerljiva osoba i/ili njezin zamjenik moraju svoje duZnosti obavljati zakonito i savjesno i

ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.
L Prijavitelj nepravilnosti ovlasten je povuii prijavu, ali povjerljiva osoba ovlastena je prUavu

proslijediti tijelu nadle2nom na postupanje iu sludaju povladenja prijave, ako na temelju
prikupljenih informacija zakljudi da postoji osnovana sumnja da je prijava koja je
podnesena sukladno Zakonu o zastiti prijavitelja nepravilnosti iovom Pravilniku istinita i

da je opravdano prijavu proslijediti tuelu nadleZnom za odlu6ivanje.
9. Povladenje prijave mora biti dano u pisanom obliku ipotpisano, a povjerljiva osoba nakon

povlaienja donosi odluku kojom utvrduje da je prijava povudena, te istu bez odgode
dostavlja prijavitelju nepravilnosti.

10. Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadle2na za
postupanje po prijavi nepravilnosti, ista ju je duina bez odgode i bez izmjena proslijediti
povjerljivoj osobi uz zastitu identiteta prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz
prijave.

Poduzimanje mjera s obzirom na karakter nepravilnosti

Clanak 16.

S obzirom na karaKer utvrdenih nepravilnosti (sumnja na kazneno djelo, prekrSaj ili druga
vrsta nepravilnosti), povjerljiva osoba poduzima sljedece mjere:

- u sludaju utvrdenih nepravilnosti za koje postoji sumnja na kazneno djelo, predmet
sa dokazima u prilogu dostavlja na postupanje nadle2nom Drzavnom odvjetnistvu

- u sludaju utvrclenih nepravilnosti koje imaju obilje2je prekr5aja, obavje$tava
nadle2no ministarstvo, inspeklorat ili dr. nadlezno t[elo za postupanje po sadriaju
prijave nepravilnosti

- u sludaju utvrdenih nepravilnosti za koje nisu propisane kazne, nala2e mjerc za
otklanjanje nepravilnosti

- pisanim putem izvijeS6uje Pudkog pravobranitelja o zaprimljenim prijavama i

ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odludivanja o prijavi.

cuvanje podataka o prijavitelju

e lanak 17.

1. Povjerljiva osoba, njezin zamjenik, pomagad prijavitelja nepravilnosti i svaka druga osoba
koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti du2naje Stititi podatke koje sazna iz
prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su potrebne za
ispravno daljnje postupanje.

2. Odavanje podataka o prijavitelju bez pristanka te osobe odnosno bez izri6ite zakonske
obveze u slu2benom vanjskom postupku od strane povjerljive osobe, predstavlja te5ko
kr5enje ugovornih obveza.

Zastita povjerljive osobe

0lanak 18.

1 . Povjerljiva osoba mora imati svoju sobu ili drugo adekvatno mjesto gdje u prostorno i

tehnidki primjerenim uvjetima moze primati prUavitelja i obaviti razgovor s prUaviteljem te
zaprimiti pri.lavu postujudi zakonsku obvezu zastite identiteta pruavitelja i povjerljivosti
zaprimljenih podataka.

2. Svako djelovanje protiv povjerljive osobe s ciljem njenog onemogucavanja isprjedavanja
u djelovanju kao povjerljive osobe, predstavlja tesko krSenje ugovornih obveza.

3. Nepostupanje po opravdanoj prijavi povjerljive osobe odnosno izbjegavanje postupanja,
zataskavanje, unistavanje dokaza i sl. predstavlja tesku povredu ugovornih obveza.
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Zastita prijavitelja nepravilnosti

e lanak 19.

1. Svako djelovanje protiv prijavitelja s ciljem da se onemogu6i u pruavi i davanju dokaza i sl.

ili s cil.iem da ga se kazne, omete, uznemirava radi prijave predstavlja tezu povredu

ugovornih obveza.
2. U sludaju postupanja protiv prijavitelja na na6in iz stavka 1. ovoga 6lanka, poslodavac 6e

radnika zastititi otkazujudi ugovore o radu radnicima koji prijavitelja sprjedavaju,
ka2njavaju, uznemiravaju, ili ce ih premjestiti na drugo mjesto rada, a samog prijavitelja
premjestiti na drugo mjesto rada samo ako on to izridito traZi.

Obrada osobnih podataka

6lanak 20.

1. Obrada osobnih podataka, ukljuduju6i razm.ienu ili prijenos osobnih podataka nadleZnim
tijelima, obavlja se u skladu s relevantnim propisima Europske unije inacionalnim pravom
kojim se regulira zastita osobnih podataka.

2. Podacima iz prijave nepravilnosti pohranjenima u sustavu poslodavca mo2e pristupiti
samo povjerljiva osoba ili njezin zamjenik putem korisnidkog imena i lozinke za pristup
predmetima za koje je zadu2ena.

3. Dokumentacija vezana za postupak po prijavama nepravilnosti pohranjuje se u prostore
za pohranu osigurane od neovlaStenog pristupa.

4. Osobni podaci sadrZani u dokumentacui iz postupka prijave nepravilnosti cuvaju se
najduZe 5 godina od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okoncanja sudskog
postupka za zastitu prijavitelja nepravilnosti.

5. Osobni podaci koji nisu relevantni za rje5avanje odredenog predmela bez odlaganja se
bri3u.

Prijelazne i zavrSne odredbe

Clanak 21.

Na sve okolnosti odnosno prava pruavitelja nepravilnosti koja nisu uretlena ovim Pravilnikom
primjenjuju se odredbe Zakona.

Obvezna suradnja i izvje5tavanja

Clanak 22.

Povjerljiva osoba je ovlaitena pozivati svakog zaposlenika ili dlana menad2menta svake

organizacijske jedinice poslodavca na suradnju i davanje informacija radi utvrdivanja i

pojaSnjenja nepravilnosti.

Zaposlenici i 6lanovi menadZmenta iz prethodnog stavka duZni su se odazvati pozivu
povjerljive osobe i dati joj svaku informaciju.

Povjedjiva osoba je ovlastena od odgovorne osobe svake organizaci.iske jedinice traziti
informacije o prijavljenoj sumnji u nepravilnosti itraZiti sudjelovanje. Odgovorne osobe iz
prethodnog stavka du2ne su povjerljivoj osobi dati traZene informacije.

Nakon provedenog poslupka povjerljiva osoba donosi odluku o osnovanosti prijave te
predla2e Upravi poslodavca poduzimanje mjera radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti,
poStujuii pritom sve odredbe iz 6lanka 13. ovog Pravilnika

Ako se nepravilnost moZe rUesiti kod poslodavca, Uprava poslodavca ce naloZiti odgovornoj
osobi u organizacijskoj jedinici/zaposleniku u 6iji opis spada prijavljena nepravilnost, da
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poduzme radnje radi otklanjanja nepravilnosti te druge radnje kako se nepravilnost ne bi
ponovila.

Ukoliko poslodavac nije u mogu6nosti otkloniti utvrdenu nepravilnost povjerljiva osoba prUavu
dostavl.ia tijelima ovlastenim za postupanje prema sadriaju prijave.

e lanak 23.

Povjerljiva osoba dva puta godiSnje pisano izvje5tava Upravu poslodavca o prijavljenim
sumnjama u nepravilnosti, rezultatima njihova ispitivanja i trendovima u podrudju
prijavljivanja i otklanjanja nepravilnosti.

Objava i dostava Pravilnika

elanak 24.

Podaci i kontakti povjerljive osobe i njegova zamjenika bit 6e dostupni na mre2nim stranicama
poslodavca.

Clanak 25.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu s osmog dana od dana objave na oglasnim plodama GSKG
d.o.o.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika, prestaje vaziti Pravilnik o postupku unutarnjeg
prijavl.iivanja nepravilnosti iimenovanju povjerljiva osobe klase: 030-01122-01110, ur.br: 251-
319-05-01-22-1 od 1 5.01.2020. godine

KTOR DD

";"ilw
0 ari6, mag.oec
.O.O.

CRES

Oval Pravilnik je oglaSen na oglasnim plodama dana Jb ll Lo'tr te stupa na

snagu

Direktor Slu2be ugovaranja

i pravne podr5ke u upravljanje zgrada

Andrea Marke5i6, dipl.iur.

CL IL loLL
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Prlilog 1.

OBRAZAC - Prijava nepravilnosti

(sadr:aj prijave nepravilnosti iz dl. 17. Zakona o zaStiti prijavitelja nepravilnosti)

Podaci o podnositelju prUave nepravilnosti:

Prijavljeno tijelo ili osoba:

lnformacije o nepravilnostima

Datum prijave
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URED DIREKTORA

Klasa I O30 -O t / 22-07 I 70
Ur. broj : 251-319-07 I OL-22-3

Za{eb, 02.72.2022.

Na temelju ilanka 9. lzjave o osnivanju Gradsko8 stambeno komunalnog gospodarstava d.o.o. (Dalje: GSGK

d.o.o.) (potpuni tekst od 30.06.2020.9.), te na temelju dlanka 18. stavka 1. Zakona o zastiti prijavitelja
nepravilnosti (Nar. n ovine,&.46/22 ,i ilanka 3 Pravilnika o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti
i imenovanju povjerljive osobe i njezinog zamjenika od dan a 02.72.2022.8., di(ektor Drustva donosi sljedeiu

ODTUKU
O IMENOVANJU POVJERUIVE OSOBE I NJEZINOG ZAMJENIKA

alanak 1.

Ovom Odlukom za povjeruivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti u trgovadkom druitvu GSKG d.o.o.
imenuje se MIRANDA VUlalC ko.ia radi na mjestu Referent prisilne naplate I u Odjelu poslova naknade, Sluiba
naplate naknada.

elanak 2.

za zamjenika povjerljive osobe se na prijedlog povjerljive osobe imenuje se ANTE SLOVIC, mag.iur koji radi na mjestu
pravnog suradnika u Odjelu pravnih poslova, Sluiba ugovaranja i pravne podrike u upravljanju stambenih zgrada.

elanak 3

Povjerljiva osoba i zamjenik povjerljive osobe imenovani su temeljem prijedloga Radniikog vije(a i uz njihov
prethodni pristanak.

elanak 4.

Povjerljiva osoba i zamjenik povierljive osobe obavljat Ce sve poslove predvidene zakonom o zastiti prijavitelja
nepravilnosti i Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju povjerljive osobe i

njezinog zamjenika.

dlanak s.

Ova odluka vrijedi do opoziva ili izmjene

DIR R GSKG

Marko rii, mag. oec.

C

I

a l:io

Dostaviti

1. Miranda Vujaii, ovdje
2. Ante Slovii, ovdje
3. Kadrovska, ovdje

1

Gsxa
J GRADSKO STATiAENO

XO UIIALNO CoSPO9ARATVO d.ao.

ld."a r$1: r r!r.6rrgnl

I

I. f:\
s6s


